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acreditación del personal, lo que deriva en retrasos significativos. Este impacto se 

refleja directamente en la operación de los servicios de transporte de valores, 

afectando la capacidad de respuesta y la continuidad del servicio, con un impacto 

en la comunidad al dificultar el acceso al dinero en efectivo. 

De acuerdo con el artículo 27 N°1 del Decreto Nº 209, el curso de formación está 

diseñado para realizarse una sola vez durante la vida profesional del Vigilante 

Privado. Esta disposición apunta a que la formación básica sea suficiente para 

acreditar al personal, sin necesidad de reiterar el proceso con cursos adicionales de 

perfeccionamiento. 

j) Interpretación de autorizaciones y comunicaciones de trasporte de 

valores interregionales  

 

Las empresas de transporte de valores realizan una importante cantidad de 

servicios de transporte terrestre entre las distintas regiones del país, lo que 

en el Reglamento de Seguridad Privada se denomina como 

 

 

La regulación de este tipo de este tipo de operación solo se encuentra 

regulado en lo establecido en el artículo 58 del DS 209/2024 del Ministerio 

de Seguridad Pública, el cual señala:  

 
El desplazamiento del vehículo blindado para la realización de las operaciones sólo 

deberá realizarse dentro de una franja horaria, comprendida entre las 07:00 y las 23:00 
horas, salvo aquellas operaciones interregionales y las que la Subsecretaría de 
Prevención del Delito autorice expresamente a realizarlo fuera del horario referido, 
mediante resolución fundada  

 

En conformidad al tenor literal de la norma, el objeto de dicha disposición es 

regular el horario de desplazamiento de los vehículos blindados de 

transporte de valores, exceptuando de dicha franja horaria a las operaciones 

interregionales, las que pueden, en consecuencia, desplazarse después de 

las 23 horas. En consecuencia, dicha norma no establece que se 
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requiere una autorización para realizar transporte de valores entre 

regiones.

 

No obstante, lo anterior, las Autoridades Fiscalizadoras de algunas zonas 

del país, exigen que cada operación sea informada, y no solo su fecha y 

horario, sino que también exigen que en cada oportunidad se informe el 

detalle de vehículo, información de la tripulación, y lo más crítico, el monto 

de los valores comprometidos. 

 

Lo cierto es que de acuerdo con nuestra interpretación, la AF se estaría 

excediendo de sus competencias  al solicitar una autorización especial por 

cada operación (que son frecuentes y permanentes en la realidad de las 

empresas de transporte de valores del país) y aun más, solicitando 

información altamente confidencial y crítica para la seguridad de la operación 

(ej. Fecha y hora de la operación, individualización de los tripulantes, y aun 

más crítico por razones de seguridad, la cuantía de los valores 

transportados. 

 

k) Falta de certeza jurídica en la implementación de la ley 

 

La situación descrita evidencia la dispersión interpretativa que existe entre las 

diferentes autoridades fiscalizadoras. Desde la entrada en vigor de la ley, las 

empresas reguladas han enfrentado importantes dificultades operativas, derivadas 

principalmente de la falta de información clara y homogénea por parte de las 

autoridades competentes. Aunque dichas autoridades han visto modificadas sus 

competencias, continúan interpretando la ley por su cuenta y, además, la 

Subsecretaría de Prevención del Delito aún no ha emitido resoluciones 

interpretativas que permitan ordenar la implementación normativa. Tampoco ha 

entregado respuestas claras sobre todas las situaciones planteadas desde el 28 de 

noviembre de 2026.  


